
 

 

 

 

CERTIFICADO DE CONFORMIDAD CON EL  
ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD 

 

ADOK CERTIFICACIÓN 

certifica que los sistemas de información evaluados, todos ellos de categoría MEDIA, 

y los servicios que se relacionan, de: 

SPHERA, DESARROLLO E INNOVACIÓN EN 
TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN, S.A. 

Emplazamiento: C/ Salvatierra nº 4, 3º IZQ 28034 MADRID   

 

han sido auditados y encontrados conforme con las exigencias del Real Decreto 311/2022 

de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad, según se detalla en el 

correspondiente Informe de Auditoría de 16/07/2026 para:  
 

Los sistemas de información que dan soporte a los servicios de serviceDesk, 
gestión del puesto de trabajo, gestión de sistemas, gestión de las 

comunicaciones y servicio de asistencia técnica sobre infraestructuras 
tecnológicas, atendiendo a la declaración de aplicabilidad vigente. 

 

CATEGORIA 
DEL SISTEMA 

DIMENSIONES DE SEGURIDAD 
Nº MEDIDAS 
SEGURIDAD 

MEDIA 
Confidencialidad Integridad Trazabilidad Autenticidad Disponibilidad 

66 
Medio Medio Medio Medio Medio 

 

Ubicación del CPD: C/ Salvatierra nº 4, 3º IZQ 28034 MADRID  

Nº certificado: 626601 

Fecha de concesión: 24 de septiembre de 2026 
Fecha de expiración: 24 de septiembre de 2028 
Fecha inicial de certificación: 24 de septiembre de 2026, categoría: Media 
Emitido en Bilbao, a 24 de septiembre de 2026 

 

Miryam Jauregui 

Directora General 
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